
 
７７７．．．구구구매매매이이이력력력    

 
   주문해 구입하신 상품의 이력은 언제라도 열람하실수 있습니다. 「그 상품 구입했던가」라고 무

심코  잊어버렸을 경우 이용할수 있는 편리한 기능입니다. 

 
 
 

Order Date(주문 날자)의 입력 

클릭 

 
 
 
 

②메인화면 밑부분에 왼쪽그림이 표시됩니다.

왼쪽으로부터 「Order Number(주문 번호)」

「Order Date(주문날자)」「Status(상태)」등

3개 항목으로 나누어져 있습니다. 「Status」

에는「Received(접수)」 「Out-Of-Stock(결

품)」 「Canceled(취소)」 「Processed (처

리중)」 「Shipped(출하)」의 5종류가 있습

니다. 맨 밑에 표시되어 있는 노란 화살표

를 클릭하면 다음이 표시됩니다. 

클릭 

클릭 

①초기화면에서 「My History」를 클릭하면 오

른쪽그림처럼 메인화면에 주문날자 입력화

면이 나타납니다. 여기에서는 2003년 8월

1일로부터 12월 1일까지의 데이터를 추출

하기 위해서 밑그림과 같이 숫자를 입력해

「View」버튼을 누릅니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
「Out-Of-Stock」를 체크 

 ①「Status」항목이「Out-Of-Stock(결품)」로 되어 있는「Order Number」를 클릭하면 밑그림이 화
면에 표시됩니다. 「Quantity(수량)」항목의 숫자가 적색으로 변경되어 있습니다. 이것은, 당초는 상

품을 10개 주문하셨지만 결품때문에 5개를 주문하심이 어떻겠어요 하는 제안을 의미하고 있습니

다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

②「CANCEL THE ORDER」버튼을 클릭

하여 윗 그림이 나타나면 기입란에 취

소이유를 입력하시고 「 Cancel the

order」버튼을 눌러 주세요. 이것으로

주문은 취소됩니다. 

②변경내용에 동의하시는 경우는

「ACCEPT」버튼을 클릭해주십시요.윗

그림처럼 확인화면이 나타나면 「OK」

버튼을 클릭해 주세요. 이것으로 주문

수속은 종료됩니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

「Received」「Processed」「Canceled」「Shipped」를 체크 

 ◎RECEIVED   주문한 날자, 상품명, 개수, 합계금액 등이 표시되어 접수 완료를 의미합니다. 
◎PROCESSED  출하를 향해 작업이 진행되고있는 상태입니다. 

◎CANCELED   「OUT-OF-STOCK」인 주문을 취소할 경우, 혹은 주문상품이 모두 결품인 상태입니다.

◎SHIPPED    출하 완료 상태입니다. 

 

위의 4가지 STATUS의 「ORDER NUMBER」를 클릭하면 밑의 화면이 표시됩니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


