
 
７．購物履歷 ７７．．購購物物履履歷歷   

 
   您可以隨時閲覽曾經訂購的商品履歷。當您想不起某商品是否已經訂購，正好可以利用此功能查詢確

認。 

 
 
 

輸入 Order Date（訂購日期） 

②在主畫面下方出現左圖。項目從左到右依次為

「Order Number（訂購編號）」「Order Date（訂

購日期）」「Status（狀態）」。「Status」有

「Received（已收到訂單）」「Out-Of-Stock（缺

貨）」「Canceled（取消）」「Processed （正

在處理）」「Shipped（已配送）」等 5中狀態。

可單擊最下方的黃色箭頭翻頁。 

單擊 

單擊 
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①在系統首畫面中單擊「My History」，看到訂

購日期的輸入畫面（如右圖所示）。我們試著

抽出從 2003年 8月 1日到 12月 1日的數據。

如下圖所示，輸入數字並按「View」按鈕。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
檢查「Out-Of-Stock」 

 ①單擊「Status」為「Out-Of-Stock（缺貨）」的「Order Number」。會出現如下畫面。「Quantity（數量）」
被修改成新的紅色數字。此例中，表示當初您訂購了十件商品，可是因貨源不足我們只能提供 5件商品。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

②如果不接受新數量，可按「CANCEL THE

ORDER」，出現上圖，在輸入框里輸入取消

理由（不是必填項）後，按「Cancel the

order」按鈕取消訂購。 

②如果您接受被更改的推薦數量，就按

「ACCEPT」按鈕。如上圖所示出現確認畫

面，按「OK」按鈕完成訂購。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
檢查「Received」「Processed」「Canceled」「Shipped」 

 ◎RECEIVED   表示已收到您的訂單，畫面顯示訂購日期、商品名、數量、合計金額等。 
◎PROCESSED  表示正在準備向您發貨。 

◎CANCELED   表示 1.當「OUT-OF-STOCK」時您取消了訂購。2.您訂購的商品完全缺貨而被取消。 

◎SHIPPED    表示已配送完畢。 

 

對上述 4種 STATUS，如果按「ORDER NUMBER」會看到如下畫面。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


